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       承蒙惠顾苏泊尔牌管线饮水机，为了您能更好地使用我们的产

品，使用前，请仔细阅读此说明书，并妥善保管。产品以包装实物

为准，若有改型，恕不另行通知。



■请在拆除包装后检查产品是否有损伤，核对配件是否齐全。

■本产品建议由公司授权经销商委派的专业人员进行安装，安装时用户须告知安装面

详情（如安装面材质、水电布置等）的义务，如用户自行安装，本公司不承担任何责

任。

■本产品适用水源为纯净水，适用水压范围为0.1MPa~0.4MPa，最佳工作环境温度

为10℃~38℃，严禁超范围使用。

■请勿将本产品安装在阳光直射的地方或户外，以免造成产品部件老化。

■避免在高温、潮湿、有水渍的场所下使用本产品，避免周围堆积易燃易爆物品。

■儿童及无行为能力的人，请在监护人监督下使用本产品。

■本产品安装请勿侧放或倒立放置。

■当超过24小时不使用或无人照管本产品时，请切断电源、水源，以防止水压过高，

造成产品受损或漏水。

■本产品需要本公司专业人员维修，请勿自行拆卸。

■本产品移机需要本公司专业人员进行,避免操作不当引起机器的损伤。

■当产品出现故障时，请迅速切断水源、电源，并及时与当地经销商服务网点联系或

拨打全国服务热线。

■当机器处于0℃度以下环境时，请关闭电源开关，不能进行加热工作。环境温度及

进水温度较低时，加热时间相对延长，属正常现象。

■环境温度及电压较低时，热水流量相对减少，属正常现象。

■本机热水达到沸点，会伴随较多水蒸汽属正常现象。

■加热结束后，有少量余水流出，属正常现象。

■本产品清洁请使用柔软的湿棉布擦拭，请勿用汽油等有机溶液擦试机身，避免机器

表面褪色或产生锈蚀，严禁用水冲洗机身。

■不得采用插入或拔出电源插头的方法来启动或停止本产品工作。

■本机热水均为沸腾开水，应小心烫伤，特别应注意儿童误操作而受到伤害。

■严禁盖住热出水嘴灌装热水，热出水嘴以下1cm内严禁遮挡。

■未按上述注意事项操作所造成的后果，本公司将不承担任何责任。
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注：
1.表中参数仅供参考，具体以管线饮水机上的铭牌为准。
2.保留更改产品设计与规格的权利。
3.本产品有关产品性能的所有参数，均为标准试验条件下的测试结果，在实际使用过程中，
会随使用条件的不同而有所变化。

三、结构示意图

适用水质

产品尺寸

进水压力

防触电保护类型

环境湿度

环境温度

制热水能力

耗电量

制热功率

额定电压/频率

功能

型号 YSR-25G1

温热

220V~/50Hz

2200W

符合《生活饮用水水质处理器卫生安全与功能评价规
范——一般水质处理器》(2001)的要求。

310 ×398mm×76

0.1 ~0.4MPaMPa

I 类

≤90%

10℃~38℃

≤0.09kW·h/24h

25L/h(≥90℃)

名称 管线饮水机

1、面板

2、后盖

3、电源开关

4、接水盒

5、

6、进水口

7、

8、显示窗口

9、出水口

10、功能按键

11、清洗口

12、电源线

13、挂板

排水口

电源线进孔



以下的安装过程必须按使用说明进行，不正确的安装容易造成漏水漏电等事故的发生。

1、选好要安装管线饮水机的位置。

2、打开包装，取出随机附带的安装挂板，用4根自攻螺钉和塑料膨胀管将其水平

安装在需要装机的位置。

3、将机器垂直挂于安装挂板上，待机器挂好挂稳以后，由右向左移动机器，滑

到槽内，才可以放手。

4、将PE管连接到净水机纯净水出水口上（如果此净水机需要连接净水龙头或者

其他管线饮水机时，应在纯水出口上增加三通阀）。

5、将从净水机接出1/4"PE管，插于管线饮水机背面进水口的1/4"快接接头内，

并确认接入牢靠。在此之前，净水机必须正确安装，调试和出水，处于正常工作状

态。

6、确认连接无误及安装正确后，打开水源，接通电源。

7、整理连接PE管管路，使之工整、顺畅，确保PE管无打折现象。
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       1．插上电源线插头，打开电源开关，机�提示�水报�（显示E1），�示电源

已�通，本产品�自动开�进水。

       2．等�水报��除后（显示水温），本产品�自动关闭进水。再��水����

于�水���，操作功��键，可�开�工作。

       3．各功��键使用说明如�：     

       

参照安装挂板的安装孔

位在墙上打两个安装孔1
用膨胀螺钉将

安装挂板固定2 3
将管线饮水机挂在安装

板上，向下再向左移动

固定机器 4
将连接管与管线饮水机

的进水口连接起来
连通电源，管线饮

水机安装完成5

19

25

27

22

29

28

21

17
18

16

14

14、
15、

17、
18、出
19、
20、温控器
21、
22、

24、

26、
27、
28、
29、

出水嘴壳体
热水温度传感器

16、出水嘴透明窗
数字显示板

水嘴透明窗底
加热体组件

控制板
进水电磁阀

23、检漏板
水箱

25、凉水温度传感器
潜水泵
放水电磁阀
电源板
进水口
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加热时噪音大

显示屏灯不�

显示E5

显示E6

显示E1

显示E3

显示E4

显示E2

显示E9

显示F4

显示E7

显示E8

① 热水传感�未插好

② 热水传感�开路

① 热水传感�短路

① 机�未��好

① 进水水温过�

② 温�传感�损坏

① 机��水干烧

② 热水或�水温�传感�损坏

① 电源开关未打开

② 电源未�通

③ 电源�上保险�损坏

① 检漏�上有水�或�物

② 水路�件未���或破损

① 水�过�或�水

② 水�开关损坏

③ 进水电�阀堵住或损坏

① �干烧���开

② 温�插线为插好

③ 电源�损坏

① 平衡水箱或���路漏水

① �水传感�未插好

② �水传感�开路

① �水传感�短路

① 重��热水传感�插紧

② 更换热水传感�

① 更换热水传感�

① 补�水�可

② 更换水�开关

③ �向冲洗或更换电�阀

① 等进水水温上升

② 更换温�传感�

① �通水源

② 更换热水或�水温�传感�

①  打开电源开关

② 检�插头是否插好

③ 更换电源�上保险�

① 机�应����于墙�上

① 清理检漏�

② 重���或更换水路�件

① ��温�复�杆

② 重��温�插线插紧

③ 更换电源�

① 更换平衡水箱或重�连��路

① �水重�� 传感�插紧

② �水更换 传感�

① �水更换 传感�

故�现� 可�原� �除��
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1.在加热过程中加热��有轻�的噪音发�，属正常现�。

2.当显示屏显示E1，属于�水报�，此时不�进行加热工作，属正常现�。

3.当加热体�水干烧时，�干烧���自动�开，需专业人员手动复�，是�国�

电��全规范设计的，属正常现�。

4.�热水过程中，�汽口偶尔�有水�，属正常现�。

5.使用中如有故�请联�我�司�后服务中心或�约维��，联�前�据�面列举

的原��除常见故�：

       ①�锁键：上电后，�统默认为�锁指示灯�，轻��锁键后在3���热水键进行制热水

工作，加热�毕后，自动�复锁�；3��未操作热水键，�锁键自动�复锁�。

       ②热水键（260mL键）：上电后，在�锁�锁状态�，�“热水键”对应指示灯�，开�

加热，制�热水达�设�量（约260mL）后自动关闭，在加热过程中可�热水键�止加热。

       ③�水键：上电后，�“�水键”对应指示灯�，制�常温水约3分钟后自动关闭，在制�

常温水过程中可�此键�止�水。



�水不�水

�水�连续�水

不加热

加热时喷汽

热�水量明显减�
或�水温���

① �水电�阀损坏

② 电源�损坏

① 未��锁

② �干烧���开

③ �制�或电源�损坏

① 或未拧紧�水�有�物

② 热�水�或�汽�打折

① 供电电压�于200V～

② 发热体损坏

① 进水电�阀或水�开关损坏

② 水箱进水孔有杂质

③ 平衡水���损坏

① 更换�水电�阀

② 更换电源�

① �开�锁键

② ��温�复�杆

③ 更换�制�或电源�

① 清洗�水�并拧紧

② 整理热�水�或�汽�

① 

② 更换发热体

检�供电电压

① 更换进水电�阀或水�开关

② 清理水箱进水孔

③ 更换平衡水���

故�现� 可�原� �除��
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�制� 显示板
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联系我们:

       感谢您对苏泊尔产品的信任与支持！为了更及时地为您提供维修、咨询等服

务，请认真填写《苏泊尔产品保修卡》，并妥善保管。您在使用过程中如有疑

问，欢迎拨打全国服务热线400-8899-717或发Email至serviced@supor.com邮

箱与我们联系，我们将尽快给予您满意的答复。

顾客服务部联系方式:

地址：

邮编： 312071

全国服务热线:   400-8899-717 

服务论坛：http://bbs.supor.com.cn

服务网点联系方式如有变动，敬请查询www.supor.com.cn苏泊尔集团网站。

绍兴市世纪西街3号

注：此说明书内容会不定期进行修改，可能会与实际产品有出入，请电话咨询苏

泊尔客服。



版本号:YCZ·SM17:VER1.0

执行标准: 

                 GB4706.19-2008

          Q/SPD  19-2018

GB4706.1-2005   

商标持有人：浙江苏泊尔股份有限公司

制造商 ：

地址：绍兴市世纪西街3号

全国服务热线：400-8899-717  网址：www.supor.com.cn
委托生产：

地址：浙江省宁波市慈溪市坎墩街道坎西村

浙江绍兴苏泊尔生活电器有限公司

宁波祈禧电器有限公司


	页 1
	页 2
	页 3
	页 4
	页 5
	页 6
	页 7
	页 8
	页 9
	页 10
	页 11
	页 12

